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Mankenberg - Fakten

B gegrindet 1885 in Heide

B ab 1895 Stettin

B seit 1945 in Lubeck

B 140 Mitarbeiter

B 20 % Ingenieure/Techniker
B 15 % Auszubildende

B Umsatz U 11.5 Mio. u (2007)
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Wertschopfungskette MANKENBERG
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Produktgruppen MANKENBERG
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Mankenberg i Kundenstruktur D Umsatz MANKENBERG
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Umsatzverteilung 2008
Deutschland / Ausland

m Deutschland

m Ausland

Vorstellung des Unternehmens Mankenberg




Umsatz nach Branchen MANKENBERG
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Militar Zuordnung unklar
Behoérden 0% 7%
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ung
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Forschung
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(Anteil nach Unternehmen)
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Tagesgeschaft MANKENBERG
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Kaufteile

Ersatzteile Baukastenmontage

Lagerware

Herstellung
auftragsgebunden

Vorstellung des Unternehmens Mankenberg




Kleinteiliges Geschaft, grol3e Fertigungstiefe

B Kleinteiliges Geschaft
>  6.350 Auftrage
> 17.100 Auftragspositionen
> 19.100 Ventile
> 100.000 Arbeitsgange
B Grole Fertigungstiefe am Standort sichert
> Flexibilitat
> Marktnahe
> Knowhow
> Kontrolle aller Prozesse

> Termine und Kosten
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Unternehmensziele MANKENBERG
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B 20 Mio. U Umsatz in 2015
> ErschlieRung neuer Markte (Ol + Gas, Systemtechnik)
> Ausbau Marktsegmente (\Wasser)
> Schaffung neuer Produktlinien (Stellventile)

> Umsatzsteigerung Ersatzteile + Handelsware
B Umsatzanteil Export 50 %
> Erschlieldung neuer Auslandsmarkte (USA, China)

> Bekanntheitsgrad Marke MANKENBERG im Ausland steigern

B Ausbau Kundenservice

Vorstellung des Unternehmens Mankenberg




Warum Personal- und Organisationsentwicklung? MANKENBERG
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B Globalisierung zwingt zum Wandel, Stillstand ist
Ruckschritt

B Kontinuierlichen Verbesserungsprozess einfihren (KVP)

B Personal ist wichtigste Ressource
(75% der Kosten wegen hoher Wertschopfung)
B Geschwindigkeit und Zuverlassigkeit zahlt im Markt

B Wachstum zwingt zur Anpassung der Organisation

Warum PE/OE?




Aufgaben der Geschaftsfuhrung %NBERG

B Strukturen schaffen, in denen man vernunftig arbeiten kann

katalysatorische Wirkung Uber die Abteilungsgrenzen hinweg
B Unternehmensvision und -ziele vorgeben
> Abteilungsziele
> personliche Ziele der Mitarbeiter
B Prioritaten setzen, Budgets freigeben
B Zusammen mit FUhrungsteam Malinahmen definieren und beispielhaft

unterstutzen

Aufgaben der Geschaftsfihrung



Unternehmensvision MANKENBERG
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Knowhow- und Qualitatsfihrerschatft L
Kernprodukte: Druckregler und Entlifter

Fertigungsstandort Lubeck sichern

Personalentwicklung, weil Mitarbeiter wichtigste
Ressource

B Kundenwilnsche bestimmen unser Handeln

Aufgaben der Geschaftsfihrung



Unternehmensvision MANKENBERG
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B Arbeitssicherheit, Umweltschutz

Offene, partnerschaftliche und nachhaltige

Kommunikation

Transparenz
Kontinuierlicher Verbesserungsprozess

Wachstum

neue Markte, neue Produkte

Aufgaben der Geschaftsfihrung



Hemmnisse MANKENBERG
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B "Das haben wir schon immer so gemacht"

(sprach der Neandertaler und starb aus)
B Tagesgeschéft setzt andere Prioritaten ("Heute nicht")
B abteilungstbergreifende Bearbeitung notwendig

B erst mittel- bis langfristige Wirkung

Hemmnisse



