
Based in Lübeck. At Home in the World

Rushing to and fro like busy ants. Perfectly organized, quick, 
purposeful. Each with a clearly defined task, an important part in 
the larger scheme – even if an observer could easily get a differ-
ent impression at first glance. In the huge warehouse facility of 
the general logistics company Dräger Interservices GmbH in 
Genin, Lübeck, directly on the A 20 Baltic autobahn, there is a 
highly productive, precisely synchronized whirlwind of activity. 
Employees move confidently between incoming goods, storage, 
packing, despatch and loading areas. They know that, to a signif-
icant degree, they will take the credit for hitting deadlines, and 
keeping customers happy.  

Geschäftigen Ameisen gleich eilen sie hin und her. Genau estens 
organisiert, flink, zielgerichtet. Jeder hat eine klar definierte 
Aufgabe, ist wichtiger Teil im großen Ganzen – auch wenn man 
als Außenstehender einen anderen ersten Eindruck gewinnen 
mag. In dem riesigen Lager des Generallogistikers Dräger 
Interservices GmbH in Lübeck Genin, direkt an der Ostseeauto-
bahn A 20, herrscht eine mehr als produktive, genauestens ge-
taktete Betriebsamkeit. Die Angestellten sind zielbewusst unter-
wegs zwischen Warenannahme, Stellplätzen, Verpackung, Ab-
meldung und Beladung. Sie wissen, dass es maßgeblich auch 
ihr Verdienst ist, wenn Termine gehalten werden – und Kunden 
zufrieden sind. 

Operation: Generallogistik
Doch von diesem Druck, der überall spürbar ist, lassen sie sich 
nichts anmerken. Freundliche Gesichter, wo man steht und geht. 
Die Stärke eines Teams zeigt sich eben in der Leidenschaft 
für das, was es tut. Und hier ist diese Leidenschaft offenkundig. 
Schließlich haben sich die 340 Angestellten der unabhängigen 
Servicegesellschaft der Dräger AG ein herausforderndes Ziel ge-
setzt: Gemeinsam wollen sie zum Logistikdienstleister Nr. 1 
am Standort Lübeck werden. Mit einer global agierenden, hoch 
spezialisierten und hanseatisch verlässlichen Logistik. Für sensi-
belste Waren im Technologiebereich. Von der Beschaffung 
über die Distribution bis zur Ineinsatznahme beim Endkunden. 
Das Unternehmen konzentriert sich deshalb auch nicht auf das 
operative Handling. Dräger Interservices ist vielmehr ein hoch 
spezialisierter „Logistik-Broker, der Prozesse koordiniert, or-
ganisiert und optimiert. Ein Mischgewerbelogistiker, der wich-
tige Mehrwerte bietet, damit sich Kunden auf das Kerngeschäft 
konzentrieren können“, so Geschäftsführer Geert Wiechmann. 
So konfektioniert das Unternehmen z. B. Alkotest-Geräte, die 
bei Dräger Safety produziert werden, mit Standard- und länder-
spezifischen Einstellungen vor, sodass diese nach der Ausliefe-
rung direkt in den Einsatz gehen können. 

Lübeck – Santander, bis 16.00 Uhr
Dräger Interservices deckt die gesamte Logistikpalette für 
seine Kunden ab. Von A wie Auftragsabwicklung bis Z wie Zoll-
abfertigung. Mit Fachkräften, die sich bestens auskennen und 
die Sprache des Kunden sprechen. Die Angestellten werden 
deshalb regelmäßig am Standort Lübeck geschult – in Sachen 
Sprache und Produkt. Und draußen in der Natur in Outdoor-
Trainingscamps. Das Unternehmen geht mit der Zeit. Muss es 
auch, denn am Dienstag, 16.00 Uhr, wartet schon ein Anästhe-
sist im Krankenhaus Santander in Spanien in der vierten Etage 
auf ein Narkosegerät, das sofort zum Einsatz kommen soll. Das 
funktioniert. Weltweit. Jeden Tag. Dank Dräger Interservices 
und der Bedingungen, die das Unternehmen am Standort 
Lübeck findet. Am wichtigsten ist dabei für Wiechmann, der 
sich in Lübeck auch im GVZ Förderverein und im Verkehrs-
ausschuss engagiert, die unmittelbare Nähe zur Metropol-
region Hamburg. Hier findet sein Unternehmen alles, was es 
braucht, ohne dass es die Nähe zu Dräger Medical und Dräger 
Safety, den Hauptkunden, aufgeben muss: Land-, Luft- und 
Seeverkehr. Vernetzt innerhalb einer hervorragenden geo-
grafischen und inhaltlichen Infrastruktur. Angereichert mit 
hoch qualifizierten Fachkräften und zuverlässigen Trans-
porteuren. In einer Region, die in den nächsten Jahren ein 
enormes Wirtschaftswachstum erleben wird.  

Operation General Logistics
But the pressure, which can be felt everywhere, does not seem to 
be getting the better of them. Friendly faces wherever you look. 
The strength of a team shows in the enthusiasm and ener-
gy that they put into their work, and both are obvious here. 
After all, the 340 employees of this independent service company, 
a subsidiary of Dräger AG, have set themselves a challenging 
goal. Together, they intend to become the number one logistics 
company in Lübeck. By providing a highly specialized, global 
logistics service – with typical Hanseatic dependability. For the 
most sensitive technological goods. From acquisition and distri-
bution to commissioning for the end user. The company concen-
trates on much more than merely handling the goods. According 
to General Manager Geert Wiechmann, Dräger Interservices is a 
highly specialized “logistics broker that coordinates, organizes, 
optimizes, and offers a palette of services that are of signif-
icant value to customers, allowing them to concentrate on their 
core business.” The company manufactures alcohol breath testers 
at Dräger Safety, for example, either with standard settings or 
with country-specific settings, so that they can be put directly into 
service upon delivery. 

In der Welt unterwegs. In Lübeck zu Hause
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Full-Service-Generallogistiker im weltweiten Ein-
satz : spezialisiert auf technologische Waren : 
Mischverlader : 340 Mitarbeiter

Full service general logistics company with global 
operations – specializing in technological goods : 
combined loaders : 340 employees

i

Lübeck to Santander, by 4 pm
Dräger Interservices offers a complete A to Z range of logistics 
services to its customers. Their qualified personnel are highly 
knowledgeable, and speak the customer’s language. All em-
ployees undergo regular product and language training both at 
the Lübeck site and at outdoor training camps. The company 
moves with the times. It has to. On Tuesday at 4 pm, an anaes-
thetist will be waiting on the fourth floor of a hospital in Santander, 
Spain – expecting delivery of some anaesthetic equipment, and 
intending to put it straight into action. It has got to work, and it will. 
As it does every day. Worldwide. Thanks to Dräger Interservices. 
And the advantageous conditions enjoyed by the company at its 
Lübeck location. With its close proximity to Hamburg being one 
of the main advantages for Wiechmann, who is actively involved 
in the GVZ Development Association and the Transportation 
Committee. The company has everything it needs here, and it can 
remain close to its main customers Dräger Medical and Dräger 
Safety. Land, air and sea transportation networks are all in-
tegrated into first class infrastructure at an optimal geo-
graphic position. With excellent availability of skilled labor 
and reliable haulers. In a region which is set to experience enor-
mous economic growth in the coming years. 


